Dezvoltarea curajului
si a increderii in sine

Peste cinci sute de mii de barbati si de femei au participat la
cursurile despre discursul public si au folosit metodele mele
incd din 1912. Multi dintre ei mi-au scris explicAndu-mi
de ce au ales sa facd aceasta pregatire si ce sperau sa obtina
de pe urma sa. Evident, argumentele difera, dar dorinta de
bazi din aceste scrisori este aceeasi pentru marea majoritate,
ram4nind in mod surprinzitor neschimbatd de-a lungul
timpului: ,,Cind sunt chemat si tin un discurs, au scris mii
si mii de oameni, ,,devin atit de timid, de speriat, incit nu
mai gindesc limpede. Nu ma pot concentra si nu-mi amin-
tesc ce aveam de gind sa spun. Vreau sa capit increderea in
mine, calmul si capacitatea de a gindi cAnd mad aflu in fata
publicului. Imi doresc s3 mi pot aduna, sd vorbesc logic, si
fiu in stare sa spun ce am de zis clar si convingator in fata
celor care sunt in sald, fie ca este vorba de niste oameni de

afaceri, fie de niste membri ai clubului, fie cd ma gisesc in
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fata unui public, in general.“ Cam aga sunau nenumiratele

lor marturii.

A§ vrea sa citez un caz concret: cu mul;i ani 1n urma, un
domn pe nume D.W. Ghent a frecventat cursul meu sustinut
la Philadelphia. La putin timp dupa ce am inceput sd predau,
m-a invitat la pranz la Manufacture’s Club. Era un barbat de
varsta mijlocie si dusese dintotdeauna o viaga activd. Auzisem
si eu de afacerile lui in domeniul manufacturii, dar si ca este
un lider in activititile de caritate intreprinse de biserica, par-
ticipand la multe actiuni civice. Cum mancam noi acolo,
s-a aplecat peste masd si mi-a spus: ,,De multe ori am fost
rugat sd vorbesc diverselor aduniri, dar niciodatd nu am fost
in stare s-o fac. Ma emotionez atat de tare, incat dintr-oda-
td mintea mea devine un gol absolut: de aceea am refuzat
toata viata asa ceva. Dar in prezent am ajuns presedintele
Colegiului Credinciosilor si trebuie si prezidez intrunirile.
De aceea, e necesar sa vorbesc. .. Credegi ca as putea sd invag

s ma exprim in public chiar si la o varstd destul de inaintatd?*

»,INu se pune problema sd cred, dle Ghent, i-am replicat.
»Nu asa stau lucrurile. Stiu sigur ci puteti. Si mai stiu ci veti
reusi dacd veti exersa si imi veti respecta indrumirile.“ Ar fi
vrut el sa se lase convins, dar i se parea o opinie mult prea
optimista. ,, Tare md tem cd o spuneti doar asa, din curtoa-

zie®, mi-a zis. ,De fapt, incercati doar sa ma incurajati.”

Dupa ce cursul s-a incheiat, o perioadd am pierdut legatura.

Ne-am intilnit dupd un timp si am luat din nou masa la
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Manufacture’s Club. Am stat in acelasi colg, la aceeasi masa
ca si prima data. Amintindu-i de conversatia noastra, l-am
intrebat dacd am fost cumva prea optimist atunci. A scos un
carnetel rogu din buzunar §i mi-a ardtat lista cu discursurile
tinute si datele la care fusese solicitat. ,,Posibilitatea de a face
asta“, mi-a marturisit el, ,si plicerea cu care o fac, pe langa
serviciul pe care il aduc comunitatii, sunt lucrurile cele mai
de pret din viata mea actuala.”

Curind dupa aceea, la Washington a fost tinutd o impor-
tanta conferintd pentru dezarmare. Atunci cind s-a aflat ca
va fi prezent si prim-ministrul britanic, biserica baptistd din
Philadelphia a trimis o telegramd invitAndu-l si vorbeasci la
o importantd intrunire tinuta in orag. DI Ghent mi-a spus
cd, dintre toti baptistii din oras, el a fost ales sa-1 prezinte
publicului pe prim-ministrul englez. Acesta era liderul in ac-
tivitatile de caritate care stituse la aceeasi masa cu mine cu trei
ani in urmad si ma Intrebase, cu cea mai mare seriozitate, daca
eu credeam ci va fi vreodata in stare sa vorbeasci in public.

Oare rapiditatea cu care a progresat in aceastd directie este
una neobisnuitd? Deloc. Au existat sute de cazuri similare.
De exemplu — pentru a mai cita un caz —, cu multi ani
in urma, un medic din Brooklyn, pe care o si-l numim
dr. Curtis, si-a petrecut iarna in Florida, langa terenurile de
antrenament ale echipei Giants. Fiind un mare fan al base-
ballului, se ducea adesea si-i vada pe jucitori. Cu timpul,
chiar s-a imprietenit cu echipa si a fost invitat la un banchet
dat in onoarea acesteia.
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Dupa ce s-a servit cafeaua, cativa oaspeti de vazd au fost
invitati ,,sa spund citeva cuvinte®. Dintr-odata, pe neastep-
tate, l-a auzit pe cel care toasta zicAnd: ,In seara asta avem
aldturi de noi un doctor si am sa-l rog pe dr. Curtis sa ne

vorbeascd despre sanatatea jucatorilor de baseball.”

Oare era pregatit pentru asa ceva? Desigur. Chiar foarte
bine: studiase §i practicase medicina si igiena de aproape
treizeci de ani. Putea sd stea pe scaun si sd le vorbeasca toata
noaptea despre acest subiect celor care se aflau in jurul lui.
Dar s3 se ridice si sa spuna acelasi lucru chiar si unui pu-
blic restrans constituia cu totul altceva. Era ceva paralizant.
Inima a inceput sa-i batd tot mai tare numai la ideea aceasta.
Nu tinuse un discurs public in viata lui si parca dintr-odata

ii zburasera toate gandurile.

Oare ce sa facd? Publicul aplauda, toatd lumea se uita la el.
A dat din cap, dar asta n-a ficut decat sa fie si mai aplaudat,
sporind interesul auditoriului. Au urmat ovatii tot mai pu-

ternice si mai insistente: ,,Dr. Curtis! Discurs!®

Se afla intr-o stare de nefericire pozitiva. Stia ci, daca se
va ridica in picioare, va esua, nefiind in stare s lege nici
sase propozitii. S-a ridicat totusi si, fard o vorba, le-a intors

spatele. Apoi a iesit din incapere, profund jenat si umilit.

Nu este, asadar, deloc de mirare cd primul lucru pe care l-a
ficut dupi ce s-a intors in Brooklyn a fost sa se inscrie la

cursul meu despre vorbitul in public. Nu dorea sa mai fie
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pus intr-o asemenea situatie penibild si sd iasa la fel de prost
si a doua oara. Era genul de elev care il incintd pe orice pro-
fesor: extrem de sincer si dornic sa invete cum s vorbeasca
in public. Ar fi ficut orice ca si-si indeplineascd aceasta
dorinta. Isi pregitea cu griji discursurile si le exersa cu o

vointa extraordinard, nelipsind nici mécar o datd de la curs.

Si a reusit exact ceea ce reuseste un astfel de elev; a facut
niste progrese uluitoare chiar si pentru el, depésind cele
mai optimiste asteptari. Dupa primele intlniri, emotiile
au scizut, iar increderea a sporit. In doui luni a devenit
principalul vorbitor al intregului grup. Curind a primit
invitatii s vorbeasca si in alte pirti. Incepuse si-i placi si
se ardta chiar entuziasmat, mai ales ci era tot mai respectat

si-si ficea noi prieteni.

> >

Un membru al Comisiei pentru Campania Republicana
a orasului New York, ascultdindu-i unul dintre discursuri,
l-a invitat pe dr. Curtis sa vorbeascd in numele orasului, la
o petrecere. Cat de surprins a putut si fie acest politician
atunci cAnd si-a dat seama cd doar cu un an inainte acelasi
vorbitor se ridicase si plecase de la un banchet, rusinat si
dezorientat, pentru ci nu-si gasise cuvintele si se temuse sa

vorbeasci in public.

Dobandirea increderii in sine si a curajului de a gindi calm
si clar atunci cind ne adresim unui grup nu este nici pe
departe un lucru atit de dificil pe cat isi inchipuie, in ge-

neral, oamenii. Nu reprezintd un har de la Dumnezeu, cu
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care sunt inzestrati doar citiva alesi. E ca atunci cand joci
golf. Oricine isi poate dezvolta talentul ascuns, cu conditia

sa aibd suficienta dorint s-o faci.

Exista, oare, un motiv logic pentru care nu puteti gindi
in fata unui public asa cum o faceti atunci cind stati jos?
Stiti bine cd asa ceva nu existd. De fapt, ar trebui chiar
sa ganditi mai limpede atunci cand va aflati in fata unui
grup de oameni. Prezenta lor ar trebui sd va stimuleze si sa
vé inalte spiritual. Multi vorbitori v vor spune ca in fata
publicului se simt stimulati, inspirati si mintea le functi-
oneazi mai limpede, mai eficient. In asemenea momente,
ganduri, intdmplari, idei pe care nici nu le banuiau , ies la
iveala fumegind®, asa cum spunea Henry Ward Beecher;
nu trebuie decit sd intinda mana si sa le atinga. Asta ar tre-
bui sd simta fiecare. Si, probabil, asa va fi daci veti exersa si

veti persevera.
b)

De un lucru puteti fi insa absolut siguri: invatarea si apli-
carea acestor reguli va vor alunga teama de public si v vor

da incredere in voi si un curaj nemarginit.

Nu trebuie sd va imaginati cd sunteti o cauzd pierduta.
Chiar si cei care au devenit, pAnd la urma, reprezentantii
cei mai elocventi ai generatiei lor au suferit la inceputul

carierei de o teamd cumplitd si de timiditate.

William Jennings Bryan, un adevarat veteran in acest dome-

niu, recunostea ca la inceput ii tremurau genunchii de frica.
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Mark Twain, atunci cind a citit prima oard in public,
isi simtea gura ca si cum i-ar fi fost umpluta cu vata, iar
pulsul parea ci intrase intr-o cursa de alergiri, hotarat sa

castige cupa.

Grant a cucerit Vicksburg-ul, invingind una dintre cele
mai importante armate ale lumii din vremea aceea. Totusi,
atunci cAnd a incercat sd vorbeasci in public, a recunoscut

cd a simtit cd nu se mai putea tine pe picioare.

Riposatul Jean Jaures, cel mai important orator public pe
care |-a avut Franta in acea perioadd, a stat vreme de un an
fird sa scoatd o vorba in timpul sedintelor de la Camera
Deputatilor, pana ce a reusit si-si adune curajul si sa tina

primul discurs.

,Prima data cAind am incercat sa vorbesc in public®, a
mirturisit Lloyd George, ,,va spun drept, m-am simtit in-
grozitor. Nu este o simpla figurd de stil, ci pur si simplu
mi se despicase limba; la inceput, abia am reusit sd scot

A <«
un cuvant.

John Bright, britanicul celebru care in timpul Razboiului
Civil a aparat in Anglia cauza unificarii si a emanciparii,
si-a ficut debutul de orator in fata unor tirani care se adu-
naserd in cladirea scolii. Era atit de speriat si se temea atét
de tare de un esec, incit I-a implorat pe partenerul siu sa
aplaude pentru a-l acoperi de fiecare data cAnd didea semne

de emotie.
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Charles Stewart Parnell, marele conducitor irlandez, era
atit de emotiv la inceputurile carierei sale de vorbitor, cel
putin asa spunea fratele lui, ca isi stringea adesea pumnii
atit de tare, incit ii intrau unghiile in carne pana ii sAingerau

palmele.

Disraeli recunostea ci prefera si se afle in fruntea unei
armate de cavalerie decit sa fi avut de infruntat Camera
Comunelor asa cum a ficut-o prima datd. Discursul siu de

deschidere a fost un esec rasunator. Acelasi lucru a patit si

Sheridan.

De fapt, multi dintre celebrii oratori ai Angliei au debutat
jalnic, asa incit la ora actuald in Parlament se socoteste ca
este un semn de rdu augur ca primul discurs al unui tdnar

sa fie un succes incontestabil. Prin urmare, curaj!

Dupa ce a urmarit atatea cariere si a ajutat intr-o oarecare
masurd la progresul multor buni vorbitori, autorul este in-
totdeauna incintat atunci cAnd un elev di dovada la inceput

de agitatie si de nervozitate.

Exista 0 anumitd raspundere care trebuie asumatd atunci
cand tii un discurs, chiar si in fata a doudzeci de oameni
aflati la o intrunire de afaceri — o tensiune specifica, un
anumit soc, o anumitd emotie. Vorbitorul trebuie s fie
imbarbatat ca un cal de curse. Nemuritorul Cicero spunea
in urma cu doua mii de ani ca pentru orice discurs public

cu adevarat reusit trebuie s fii incarcat cu o doza de emotie.
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Vorbitorii trec prin asta de multe ori si cAnd sunt la radio.
Se numeste ,,teama de microfon®. Cand Charlie Chaplin
vorbea la radio, avea intotdeauna discursul scris dinainte.
Sigur ci era obisnuit cu publicul. Ficuse un turneu in tara,
in 1912, cu vodevilul , O seara la music-hall® si, inainte,
aparuse pe scenele Angliei. Cu toate acestea, cAnd patrun-
dea in incaperea aceea izolata fonic si se afla in fata micro-
fonului, simtea in stomac acea senzatie neplacuta, ca atunci

cand traversezi Atlanticul pe o furtuni de februarie.

Celebrul actor si regizor James Kirkwood a avut o experi-
entd similara. Fusese vedeta pe scend, dar, atunci cand se
afla in fata unui public invizibil, ii transpirau sprancenele.
»,O premiera pe Broadway®, marturisea el, ,este nimic in

comparatie cu asta.”

Unii oameni, indiferent cit de des ar vorbi, au emotii de
fiecare data inainte sd-si inceapd discursul, dar acestea dispar

dupi citeva secunde.

Pana si Lincoln a dat dovada de timiditate de cateva ori.
,Cand incepea era foarte stingaci®, povestea partenerul siu
de avocaturd, Herndon, ,si parea ci se adapteazd extrem de
greu mediului. Se zbatea o vreme intre modestie si sensi-
bilitate, ceea ce il facea si mai stingher. L-am vazut adesea
pe dl Lincoln in asemenea momente si I-am inteles. Cand
incepea sa vorbeascd, vocea lui era stridenta, ascutita i ne-
placutd. Maniera presedintelui, atitudinea, chipul smead si

gilbejit, uscat si plin de riduri, afectarea stranie §i miscirile
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neincrezdtoare — totul parea sa fie impotriva sa, dar numai
pentru scurtd vreme.“ Dupi citeva momente isi regisea
calmul si caldura, dar si sinceritatea, si abia atunci incepea
adevaratul discurs.

Sivoud vi s-ar putea intimpla la fel.

Pentru a profita la maximum de pe urma eforturilor voas-
tre, pentru a deveni buni vorbitori in public, si asta repede,
trebuie si respectati patru conditii:

Prima conditie: Sa incepeti cu o dorintd puternici si
indarjita.

Acest lucru conteazd mult mai mult decit va dati, probabil,
seama. Daci profesorul ar putea si vi citeascd gandurile si
sufletul, patrunzind in profunzimea dorintelor voastre, ar
putea spune aproape cu certitudine cit de repede veti pro-
gresa. Daca dorinta nu este suficient de puternica, realizirile
vor f1 slabe si neinsemnate. Dar, daca vd urmati scopul cu
perseverenta si cu energia unui buldog care alearga o pisica,

nimic nu va poate sta in cale.

De aceea, sporiti-va entuziasmul pentru acest studiu indi-
vidual. Enumerati-i avantajele. GAnditi-vd ce va insemna
pentru voi mai multa incredere in sine si capacitatea de
a vorbi mai convingitor in public. Ganditi-va ce ar pu-
tea insemna si ce ar trebui sd insemne in bani, in dolari.
Ganditi-va ce ar putea insemna pe plan social; ganditi-vi la
prietenii pe care vi-i veti face prin influenta de care veti da



